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Promocja cenowa wolowiny wedlug nowych zasad

dyrektywy Omnibus

Wszyscy przedsiebiorcy w Polsce, wedlug nowego unijnego prawa, sg
zobowiazani do przestrzegania nowych obowiazkéow informacyjnych
zwigzanych z obnizkg cen.

Parlament Europejski 27 listopada 2019 roku uchwalit dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2019/2161 zmieniajgcq dyrektywe Rady 93/13/EWG i dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 98/6/WE, 2005/29/WE oraz 2011/83/UE w odniesieniu do lepszego
egzekwowania i unowoczesnienia unijnych przepiséw dotyczqcych ochrony konsumenta®, ktora
w skrocie nazywang jest dyrektywag Omnibus. Akt ten wprowadza dla wszystkich
przedsigbiorcow (ktorzy dziatajg stacjonarnie jak 1 online oraz tacy, ktorzy prowadza
telesprzedaz czy sprzedaz katalogowa) nowe obowiazki informacyjne zwiagzane ze zmiang cen
jako dzialania promocyjnego.

Dyrektywa weszta w zycie 7 stycznia 2020 roku. Wszystkie panstwa cztonkowskie Unii
Europejskiej sa zobowigzane do wdrozenia tej dyrektywy do krajowego porzadku prawnego.
Zgodnie z jej postanowieniem panstwa cztonkowskie przyjmujg i publikujg przepisy niezbedne
do wykonania jej do dnia 28 listopada 2021 roku. Panstwa cztonkowskie stosujg te przepisy od
dnia 28 maja 2022 roku. Jak wynika z danych w systemie Eur-Lex dyrektywe wdrozyto juz 20
panstw Unii Europejskiej. Nie zrobity tego jeszcze Polska, Irlandia, Wtochy, Malta,
Luksemburg, Stowenia i Stowacja. W sejmie znajduje si¢ projekt ustawy o zmianie ustawy

1 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/pl/TXT/?uri=CELEX:32019L.2161.
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o prawach konsumenta oraz niektorych innych ustaw?, ktory wdraza dyrektywe Omnibus.
Projekt ma by¢ uchwalony jeszcze w tym roku.

Jesli ustawa zostanie uchwalona, to wejdzie Zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia®.
W praktyce wigc przedsigbiorcy majg niewiele czasu na przyswojenie sobie nowych zasad
I przygotowanie modyfikacji strategii promocji cenowych.

Powody zmiany prawa

Przyczyny, ktore staty si¢ podstawa zmiany legislacyjnej dotycza przede wszystkim zdarzen
handlowych na internetowych platformach sprzedazy online i co wazne to nie producenci
zywnoS$ci, w tym mie¢sa sg gtéwnymi winowajcami. Nie mniej dyrektywa Omnibus dotyczy ich
w takim samym stopniu jak producentow sprzetu AGD czy internetowych biur turystycznych
lub platform $§wiadczacych ustugi finansowe. Nalezy podkresli¢, ze wielu producentow
wotowiny sprzedaje swoje produkty poprzez wiasne sklepy internetowe lub zewngtrzne
internetowe platformy handlowe, gdzie stosowane sg przez nich réznego rodzaju promocje
cenowe.

Przeprowadzona przez Komisj¢ Europejska analiza praktyk handlowych wykazata, ze
przedsiebiorcy nagminnie stosujg narzgdzia polityki cenowej, ktére ewidentnie naruszajg
interesy konsumentow, jak np. zawyzanie ceny swych produktéw przed planowanymi akcjami
(dniami lub tygodniami) promocyjnymi; tzw. ,,bezptatne” ustugi cyfrowe, tj. ustug $wiadczone
w zamian za dane osobowe, a nie za zaplate ceny w pienigdzu; w przypadku platform
handlowych online braku jasnosci, kto jest przedsigbiorca a kto posrednikiem, przez co
konsumenci nie mogg w razie watpliwosci skutecznie dochodzi¢ swoich praw.

Kluczowa zmiana

To jak przedsigbiorcy beda mogli ustala¢ ceny, tak by bylo to zgodne i z prawem oraz
z interesami konsumentdéw, zawarte jest w art. 2 dyrektywy Omnibus, ktora wprowadza zmiany
w dyrektywie 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie
ochrony konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom®. Dyrektywa
Omnibus w dyrektywie 98/6/WE dodata art. 6a.

Artykul 6a dyrektywy 98/6/WE

1. W kazdym ogtoszeniu o obnizce ceny podaje si¢ wczesniejszg cene stosowang przez
podmiot gospodarczy przez okre§lony okres przed zastosowaniem obnizki ceny.

2. Wczesdniejsza cena oznacza najnizsza cen¢ stosowang przez podmiot gospodarczy
w okresie, ktory nie moze by¢ krotszy niz 30 dni przed zastosowaniem obnizki ceny.

3. Panstwa cztonkowskie moga wprowadzi¢ inne przepisy dla towarow, ktore ulegaja
szybkiemu zepsuciu lub maja krétki termin przydatnosci.

2 Projekt na stronie RCL https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12348651/katalog/12800316#12800316 oraz na
stronie sejmu https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2476.

3 Artykut 10 projektowanej ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektérych innych ustaw.
4 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CEL EX%3A31998L 0006.

Sfinansowano ze srodkéw Funduszu Promocji Migsa Wolowego


https://legislacja.rcl.gov.pl/projekt/12348651/katalog/12800316#12800316
https://www.sejm.gov.pl/sejm9.nsf/druk.xsp?nr=2476
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/ALL/?uri=CELEX%3A31998L0006

Migsne Fakty — wotowe, nr 10 / sierpien 2022

4. Jezeli dany produkt znajduje si¢ w obrocie krocej niz 30 dni, panstwa cztonkowskie
moga wprowadzi¢ przepisy przewidujace krotszy okres niz okreslony w ust. 2.

5. Panstwa cztonkowskie mogg wprowadzi¢ przepisy przewidujace, ze w przypadku
stopniowego zwiekszania obnizki cen, wczesniejsza cena jest ceng bez obnizki sprzed
pierwszego zastosowania obnizki ceny.

Okazato sie, ze interpretacja tego przepisu nastrecza problemy i w zwiazku z tym Komisja
Europejska wydata wytyczne dotyczace wyktadni i stosowania art. 6a dyrektywy 98/6/WE. Ten
akt to Zawiadomienie Komisji — Wytyczne dotyczgce wyktadni i stosowania art. 6a dyrektywy
98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie
cen produktow oferowanych konsumentom® (dalej takze: wytyczne KE).

Artykut 6a ma zastosowanie do o$wiadczen promocyjnych sprzedawcy, zgodnie z ktorymi
obnizyt on ceng za towar(y). Na przyktad obnizka ceny moze zosta¢ ogloszona:

e w ujeciu procentowym (%), np. ,,20 % taniej”, lub w postaci konkretnej kwoty, np. ,,10
EUR taniej”,

e poprzez podanie nowej (nizszej) ceny wraz z podaniem poprzednio stosowanej
(wyzszej) ceny. Poprzednia cena moze zosta¢ przedstawiona w formie przekreslone;j,
np. ,,teraz 50 EUR, byto 100 EUR” lub ,,50 EUR/100 EUR”,

e zapomocg jakiejkolwiek innej techniki promocyjnej, np. ,,dzisiaj taniej o kwot¢ VAT”,
ktora informuje konsumenta, Ze obnizka ceny jest rowna wartosci podatku VAT (co nie
oznacza, ze podatek VAT nie jest pobierany),

e poprzez przedstawianie aktualnej ceny jako ceny ,,wyjsciowej” lub podobnej 1 podanie
wyzszej ceny jako nadchodzacej ceny normalne;j.

Jak wynika z wytycznych art. 6a ma zastosowanie do ogloszen o obnizkach cen zarowno wtedy,
gdy dotycza one konkretnego towaru lub konkretnych towaréw w ofercie sprzedawcy, jak
1 wtedy, gdy sprzedawca dokonuje ogdlnego ogloszenia o obnizce cen.

Ponadto art. 6a nie dotyczy 1 w zaden sposob nie ogranicza wahan cen i obnizen cen, ktore nie
wigza si¢ z ogloszeniem o obnizce ceny. Przepis ten jest bowiem ukierunkowany na
uregulowanie ,,0gloszen” o obnizkach cen. Nie obejmuje on w zwigzku z tym
dhlugoterminowych uzgodnien, ktoére umozliwiajg konsumentom Systematyczne korzystanie
z obnizonych cen i1 konkretnych indywidualnych obnizek cen.

Jak wyjasnita Komisja Europejska art. 6a ma zastosowanie niezaleznie od tego, czy ogloszenie
o obnizce ceny wskazuje na mierzalng obnizke ceny. Na przyktad art. 6a podlegaja roéwniez
ogloszenia takie jak ,,wyprzedaz”, ,,oferta specjalna” lub ,,promocja z okazji Czarnego Piatku”,
ktore stwarzaja wrazenie obnizki cen, a w odniesieniu do towardéw, ktorych dotyczy takie
ogloszenie, nalezy podac ,,wczesniejsza” ceng.

Do jakich sytuacji nie stosuje si¢ art. 6a?
Zgodnie z tym, co jest napisane w wytycznych Komisji, art. 6a nie ma natomiast zastosowania

do ogodlnych oswiadczen marketingowych, takich jak ,najlepsze/najnizsze ceny”, ktore
promuja ofert¢ sprzedawcy poprzez poréwnanie jej z ofertami innych sprzedawcow bez

5 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?2uri=CELEX%3A52021XC1229%2806%29.
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odwotywania si¢ do obnizki cen lub stwarzania wrazenia, ze zostala ona zastosowana. Takie
o$wiadczenia nadal podlegaja jednak dyrektywie o nieuczciwych praktykach handlowych.

Przepis ten réwniez nie ma zastosowania do innych technik promowania przewagi cenowe;j,
ktore nie sg obnizkami cen, takich jak porownywanie cen i oferty wigzane (warunkowe). Tego
typu inne techniki promowania przewagi cenowej nadal podlegaja dyrektywie o nieuczciwych
praktykach handlowych.

Tajemnicza ,,wcze$niejsza cena”

W art. 6a ust. 2 zdefiniowano ,,wczes$niejszg” cene, jako najnizsza cen¢ stosowang przez
podmiot gospodarczy w okresie, ktory nie moze by¢ krotszy niz 30 dni przed zastosowaniem
obnizki ceny.

Aby spetni¢ wymogi okreslone w art. 6a, podmiot gospodarczy ogtaszajacy obnizke ceny musi
podac¢ najnizszg cene¢ pobierang za dany towar lub dane towary w okresie co najmniej ostatnich
30 dni przed zastosowaniem obnizki ceny. Taka najnizsza cena obejmuje wszelkie poprzednie
»obnizone” ceny w tym  okresie.
Nieuwzglednienie  cen  stosowanych
podczas wszelkich poprzednich okresow
promocyjnych w ciggu 30 dni przed
ogloszeniem obnizki ceny bedzie sprzeczne
z art. 6a dyrektywy w sprawie podawania
cen.

Jak to wiec bedzie wygladalo w praktyce?
Wytyczne KE wyjasnity to na przyktadzie.
Jezeli ogloszenie o obnizce ceny brzmi
,»20% taniej”, a najnizsza cena w ciagu 30
poprzednich dni wynosita 100 EUR, sprzedawca bedzie musiat przedstawi¢ 100 EUR jako
,wczesniejszg” ceng, od ktorej oblicza si¢ 50-procentowa obnizke, pomimo faktu, Ze ostatnia
cena sprzedazy towaru wynosita 160 EUR.

Jednoczesnie art. 6a nie uniemozliwia sprzedawcy podania innych cen odniesienia przy
oglaszaniu obnizki ceny, pod warunkiem, ze takie dodatkowe ceny odniesienia sa wyraznie
wyjasnione, nie wprowadzajg w blad 1 nie odwracajg uwagi konsumenta od podanej zgodnie z
art. 6a ,,wczesniejszej” ceny: na przyktad podmiot gospodarczy, ktdry stosuje obnizki cen
czesciej niz raz na 30 dni, mégtby dodatkowo poinformowac¢ konsumenta o innych poprzednio
stosowanych cenach w nastepujacy sposob: ,,20 % taniej od [data poczatkowa] do [data
koncowa]: 80 EUR zamiast 100 EUR, nasza najnizsza cena w ciggu ostatnich 30 dni. Nasza
regularna cena, poza okresami promocyjnymi, w ciggu ostatnich 30 (lub 100 itp.) dni wynosita
120 EUR”.

Warto podkresli¢, ze art. 6a nie uniemozliwia podmiotom gospodarczym oglaszania obnizek
cen w sposob ogdlny, na przyktad:
e .20 % znizki na wszystko dzisiaj” lub

o .20 % znizki na wszystkie dekoracje $wigteczne w tym tygodniu”.

Wiecej przyktadow znajduje si¢ w wytycznych Komisji Europejskie;j.
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Wyjatek dla towaréw tatwo psujacych sie

W art. 6a ust. 3-5 przewidziano mozliwo$¢ odstgpienia przez panstwa cztonkowskie od
zasady ogolnej dotyczacej obnizek cen w przypadku:
e towardw, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu lub maja krotki termin przydatnosci (,fatwo
psujace si¢ towary”),
e towardéw znajdujacych si¢ w obrocie krocej niz 30 dni (towary ,,nowo wprowadzone do
obrotu”), oraz
e kolejnych obnizek ceny w okresie 30 dni.

Z punktu widzenia producentow wotowiny najwazniejszy jest punkt pierwszy, czyli dotyczacy
towarow, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu lub maja krotki termin przydatnosci (,latwo
psujace si¢ towary”).

Jak wyjasniono w wytycznych KE zgodnie z opcja przewidziang w art. 6a ust. 3 panstwa
cztonkowskie moga wprowadzi¢ inne przepisy dla towarow, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu
lub maja krotki termin przydatnosci. Przepisy takie moga nawet polega¢ na catkowitym
wylaczeniu takich towardéw z zakresu stosowania art. 6a lub na udzieleniu sprzedawcy
zezwolenia na podanie ostatniej ceny stosowanej bezposrednio przed obnizkg jako ceny
,wczesniejszej”.

Towary, ktore ,,ulegaja szybkiemu zepsuciu lub majg krotki termin przydatnosci”, to tatwo
psujace si¢ towary, ktore moga wymagac¢ czestszych obnizek, aby szybciej je sprzedac ze
wzgledu na zblizajacy si¢ termin przydatnos$ci. Pojecie to jest rowniez stosowane w art. 16 ust.
1 lit. d) dyrektywy w sprawie praw konsumentow, ktéry stanowi, ze konsumenci nie maja
prawa do odstgpienia od umoéw zawieranych
na odlegto$¢ 1 umdéw zawieranych poza
lokalem przedsigbiorstwa w odniesieniu do
,dostarczania towardw, ktore ulegaja
szybkiemu zepsuciu lub majg krétki termin
przydatnosci do uzycia”.

W dyrektywie w sprawie praw konsumentow
nie zdefiniowano ,towardéw, ktore ulegaja
szybkiemu zepsuciu lub maja krotki termin
przydatnosci do uzycia”. Zgodnos¢ z
obiektywnymi kryteriami ustalania czy
towary ,,ulegajg szybkiemu zepsuciu lub majg krotki termin przydatno$ci”, nalezy oceniac
w poszczegdlnych przypadkach. Przyktadami towarow, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu lub
majg krotki termin przydatnosci, sg Swieza zywnos¢ 1 napoje o krotkim terminie przydatnosci
do spozycia. Z mozliwosci odstagpienia od zasady ogodlnej dotyczacej obnizek cen panstwa
cztonkowskie nie moga korzysta¢ w odniesieniu do towardw, ktore nie sg fatwo psujgcymi si¢
towarami ze wzgledu na swoj sktad fizyczny i whasciwosci, a jedynie tracg przydatnos¢”
w sensie handlowym, takich jak odziez sezonowa.

Przy dokonywaniu wyktadni tego pojecia, na podstawie dyrektywy w sprawie podawania cen,
obowigzuje takie samo podejscie jak w przypadku dokonywania wyktadni na podstawie
dyrektywy w sprawie praw konsumentow.
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A jak to jest zapisane w projekcie ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz
niektorych innych ustaw? Otdz art. 5 projektowanej ustawy dokonuje zmiany w ustawie z dnia
9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow 1 ustug (Dz. U. z 2019 r. poz. 178) poprzez
nadanie nowego brzmienia art. 4 tejze, patrz ramka ponize;j.

Art. 4 nowe brzmienie

»Art. 4. 1. W miejscu sprzedazy detalicznej 1 $wiadczenia ustug uwidacznia si¢ ceng
oraz cen¢ jednostkowa towaru lub uslugi w sposob jednoznaczny, niebudzacy
watpliwos$ci oraz umozliwiajacy porownanie cen.

2. W kazdym przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok
informacji o obnizonej cenie uwidacznia si¢ réwniez informacje¢ o najnizszej cenie tego
towaru lub tej ustugi jaka obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem
obnizki.

3. Jezeli dany towar lub dana ustuga sa oferowane do sprzedazy w okresie
krétszym niz 30 dni, obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia si¢ réwniez
informacj¢ o najnizszej cenie tego towaru lub tej ustugi, ktéra obowigzywata w okresie
od dnia oferowania tego towaru lub tej ustugi do sprzedazy do dnia wprowadzenia
obnizki.

4. W przypadku towardw, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu lub maja krotki
termin przydatno$ci, obok informacji o obnizonej cenie uwidacznia si¢ informacje
o cenie sprzed pierwszego zastosowania obnizki, z zastrzezeniem, ze termin, o ktorym
mowa w ust. 2 1 3, nie ma zastosowania.

5. Jezeli sprzedawca reklamuje towar lub ustuge wraz z cena, przepisy ust. 14
stosuje si¢.

6. Minister wlasciwy do spraw gospodarki po zasiggnigciu opinii Prezesa Urzedu
Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow okresli, w drodze rozporzadzenia:

1) sposob uwidaczniania cen towaréw i ustug, w tym cen jednostkowych towarow
lub ustug, oraz informacji o obnizonej cenie,

2) wykaz towardéw, w przypadku ktorych nie jest wymagane uwidocznienie ceny
jednostkowej towarow lub ustug

— majac na uwadze potrzebe zapewnienia dostgpnosci informacji o cenie, a takze

uwzgledniajac przypadki, gdy uwidocznienie ceny jednostkowej towaru lub ustugi nie

bytoby przydatne ze wzgledu na rodzaj lub przeznaczenie towaru lub ustugi.”

Beda kary za nieprawidlowosci

SArtykut 8 dyrektywy 98/6/WE otrzymal nowe brzmienie. Stanowi on, ze panstwa
cztonkowskie ustanawiaja przepisy dotyczace kar majacych zastosowanie w przypadku
naruszen przepiséw krajowych przyjetych na mocy niniejszej dyrektywy 1 podejmuja wszelkie
niezbedne $rodki w celu zapewnienia ich wykonywania. Przewidziane kary muszg by¢
skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace.

W projekcie ustawy o zmianie ustawy o prawach konsumenta oraz niektorych innych ustaw,
ktora zmienia ustawe z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o0 cenach towarow i ustug nadano
nowe brzmienie art. 6, w ktorym to zapisano, ze jezeli przedsigbiorca nie wykonuje
obowigzkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5 (patrz ramka powyzej), wojewddzki inspektor
Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kar¢ pienigzng do wysokosci 20 000
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zt. Jezeli przedsigbiorca nie wykonat obowiazkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, co
najmniej trzykrotnie w okresie 12 miesigcy, liczac od dnia, w ktorym stwierdzono naruszenie
tych obowigzkow po raz pierwszy, wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej naktada na
niego, w drodze decyzji, karg pieni¢zng do wysokosci 40 000 zt.

Podsumowanie

Jak wida¢ z powyzszego nowe obowigzki informacyjne zwigzane ze zmiang cen jako dziatania
promocyjnego nie sg skomplikowane. W $wietle zmian, niewatpliwie przedsi¢biorcy sg
zmuszeni do modyfikacji swoich strategii cenowych. Wiedz¢ o tym musza mie¢ dzialy
marketingu oraz sprzedazy, ktore zarzadzaja planami cenowymi jak i je prezentujg na zewnatrz
klientom. Nierzadko pracownicy marketingu czy sprzedazy takze odpowiadaja za czg$c
internetowg (internetowy sklep firmy). Z faktu, ze polska ustawa implementujaca dyrektywe
Omnibus jest juz w sejmie, a zapisany w niej dwutygodniowe vacatio legis, prowadzi do
oczywistego wniosku, ze czasu na dokonanie odpowiednich zmian w praktyce jest juz niewiele.

Foto: photogenica.pl.

Jacek Strzelecki,
ekspert od rynku rolnego oraz rolno-spozywczego.
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